SAO Y; Uy ban Nhan dan tinh Dik Néng; Thoi gian ky: 13/08/2024 09:11:36 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK NONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 964 /QP-UBND Dk Nong, ngay A3 thang 8 ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong b6 Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh va sira doi,
b6 sung; Quy trinh ndi bd thwe hién thi tuc hanh chinh trong linh
vure bao vé quyén loi ngwoi tiéu ding thude pham vi
chirc nang quan ly ciia S6 Cong Thwong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH PAK NONG

Can cir Ludt Té chikc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Svra c?oz b6 sung mét so diéu cia Ludt Té chice Chinh phit va Lugt T6 chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
07 thang 8 nam 2017 ciua Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hémh chinh;

Cdn cik Thong tw s6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Véan phong Chinh phit hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 2017/QD-BCT ngay 31 thang 7 nam 2024 cia B
truong B6 Cong Thuong vé viée cong bé thi tuc hanh chinh méi dwoc ban hanh
va sira doi, bé sung trong linh vuee bao vé quyén lgi ngudi tiéu dimg thuéc pham
vi chiec nang quan ly cua Bo Cong Thuong.

Theo dé nghi cua Giam doc S6 Céng Thuong tai To trinh sé 32/TTr-SCT
ngay 08 thang 8 nam 2024.

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh nay Danh muc thu tuc hanh chinh
méi ban hanh va stra d6i, bo sung; Quy trinh ndi bd thuc hién tha tuc hanh chinh
trong linh vyc bao vé quyén lgi nguoi tidu dung thudc pham vi chirc ning quéan
ly cua S& Cong Thuong. (Co Phu luc danh muc va Quy trinh ndi b kém theo)

Diéu 2.

- Giao Vin phong UBND tinh cha tri, phdi hop véi Vién théng Pk Nong
cong khai, dong bd Co s& dir liéu qudc gia vé TTHC vé Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh; dong thoi, niém yét, cong khai ndi dung TTHC tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng theo quy dinh.
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- Giao S& Coéng Thuong chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢é lién quan theo
ddi, cap nhat thanh phan hé so, trinh ty, quy trinh thuc hién d6i véi TTHC kém
theo Quyét dinh nay vao Co s& dit liéu Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh
Pk Néng.

- Uy ban nhan dén céc huyén, thanh phd niém yét, cong khai ndi dung
TTHC tai B6 phan tiép nhéan va tra két qua theo quy dinh.
Thu tuc hanh chinh duoc stra d6i, bo sung tai Quyet dinh nay thay thé

tht tuc hanh chinh twong Umg da duoc cong bd tai Quyét dinh s6 783/QD-
UBND ngay 02 thang 7 nam 2024 ctia Chu tich UBND tinh Dik Néng.

Piéu 3. Quyét dinh niy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Vin phong UBND tinh: Giam déc cdc S&: Cong Thuong, Thong
tin va Truyén thong, Chu tich UBND céc huyén, thanh phé; Chii tich UBND céc
Xa, phuong, thi trdn va cac to chirc, ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. e

Noi nhan: KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

- Nhu Piéu 3;

- Cuc KSTTHC, VPCP;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cdng thong tin dién tir tinh;

- Vién thong Pik Néng;

- Luu: VT, TTPVHCC, NC (D).

L& Vin Chién

VAIPT - QDN



DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH VA SUA POI BO SUNG TRONG LINH VUC BAO VE QUYEN
LQI NGUOI TIEU DUNG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO CONG THUONG TiNH PAK NONG

(Kém theo Quyét dinh s6 964 /OD-UBND ngay A4thdng 8 nam 2024 cua Chu tich UBND tinh Pk Nong)

I - DANH MUC TTHC MOI BAN HANH

Tén TTHC
M3 sb
TTHC

Thanh phz’in, s6 lirong hd so

Trinh ty thye hién;
thoi gian gidi quyet

Co quan
thuc hién

Phi,
1€ phi

Can cir phap ly

Thong bao
vé viée thue
hién hoat
dong ban
hang khong
tai dia diém
giao dich
thuong
xuyén

(2.002620)

1. Thanh phin ho so:

- Lan ddu: 01 théng bao thyc
hién ban hang khong tai dia
diém giao dich thudong xuyén
theo Mau sb 10 Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh s
55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024
cua Chinh phu.

- Trudmg hop sira ddi, bé sung
thong bao: 01 thong bao sira doi,
b sung theo MAu sé 11 Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh sb
55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024
cua Chinh phu.

1. Trinh ty thue hién:

- Té chie, c& nhin kinh
doanh thuc hién thong bao
dén Uy ban nhan déan cip x4
tai noi td chirc ban san pham,
hang hoa, cung cép dich vu.

- Ho so théng bao phai duoc
giri dén Uy ban nhéan déan cap
xa toi thiéu 03 ngay lam viée
trude khi thue hién hoat dong
(can cir theo ngay Uy ban
nhan dan cp x& nhan ghi trén
van don buu dién hodc cac
hinh thirc c6 gia tri tuong
duong trong trudong hop gui
qua duong buu dién, can cl

cap xa

Khong
quy
dinh.

- Luét Béo vé quyén loi ngudi
tiéu dung ngay 20/6/2023;

- Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP
ngay 16/5/2024 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so didu
cia Luit Bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung;

- Quyét dinh s6 2017/QP-BCT
ngay 31 thang 7 ndm 2024 cua
Bo truong Bo Cong Thuong vé
viéc cbng b thi tuc hanh chinh
méi duge ban hanh va sira ddi,
b6 sung trong linh vuc bao vé
quyén loi ngum titu dung
thuéc pham vi chlrc ndng quan
ly ctia B Cong Thuong.




Tén TTHC
Ma sb
TTHC

Thanh phan, s6 lwgng hd so

Trinh ty thue hién;
thoi gian giai quyet

Co quan
thwe hién

Phi,
1€ phi

Can cir phap ly

2. S0 hrgng ho so: 01 bd.

theo ngdy ghi trén gidy tiép
nhén hé so trong truong hop
ndp truc tiép, can ci theo thoi
gian ghi nhan trén hé théng
thu dién tr hoac cén cir theo
ngdy ghi nhén trén hé théng
trong truong hop ndp qua hé
théng dich vu céng truc
tuyén).

- Trudng hop sira dbi, bd
sung ndi dung hoat dong da
dugc théng bio dén Uy ban
nhin dan cép x4 trude do, td
chitc, ¢4 nhan kinh doanh
thue hién thong béo sua d6i,
bo sung noi dung hoat dong
dén Uy ban nhén dén cép xa
noi da thong bao.

Uy ban nhén dan cap x4 cong
khai ddy du ndi dung thong
bdo ctia t6 chitc, c4 nhan kinh
doanh bing hinh thic phu
hop ¢ ngudi tiéu ding tai dia
ban duge biét. Viée cong khai
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Tén TTHC
M3 s6 : X% A Trinh ty thwe hién; Co quan | Phi, G s
TTHC Thanh phan, so lwgng ho so thdi gian giai quyét thipe hign | 16 pht Can cwr phap ly
dugc thyuc hién trude va trong
thoi gian thuc hiéq hoat dong
ban hang, cung cép dich vu
cua t0 chue, ca nhan kinh
doanh tai dia ban.
2. Thoi gian giai quyét:
Khoéng quy dinh.
11 - DANH MUC TTHC SUA POI, BO SUNG
Tén TT}IC
Ma so " %ok A Trinh tu thye hién; Co quan Phi, o e oha G
TTHC | Thanh phan,solugng ho so thist gian giai quyét thye hign | 15 phi in clephap iy
—— 1. Thanh phan ho so: 1. Trinh tu thye hién: - Luét Béo vé quyén loi nguoi
dong theg. | - Pon dang ky hop déng theo |- T4 chitc, cd nhn dang ky hop tiéu diing ngay 20/6/2023;
mu, didy | mAu, diéu kién giao dich chung | dong theo mau, diéu kién giao - Nghi dinh s8 55/2024/ND-CP
kién giao theo Mau s6 02 tai Phu lyc ban d%‘:h ch}mg ]@’:P 01 b(?f\ho S guy Kho ngdy 16/5/2024 ctia Chinh phi
dich chung |hanh kem theo Nghj dinh so | dinh tai khoan 1 Diéu 8 Nghi| S¢ Cong 9" | quy dinh chi tiét mot so diéu
thude thim | 55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024 dinh s0 55/2024/ND-CP ngay | Thuong d‘ﬂ ctia Luit Bio vé quyén loi

quyén cua
dia phuong

(2.000191)

cua Chinh phu.

- Du thao hgp dong theo mau,
diéu kién giao dich chung bang
tiéng Viét.

16 thang 5 nam 2024 gui qua
duong buu dién hodc g truc
tiép hoac truc tuyén trén moi
trudong dién tr dén S& Cong
Thuong;

nguoi tiéu dung;

- Quyét dinh s6 2017/QD-BCT
ngay 31 thang 7 ndm 2024 cua
B¢ truong B6 Cong Thuong vé




Tén TTHC
Mai sb
TTHC

Thanh phén, s6 lwong ho so

Trinh tu thuwe hién;
thoi gian gidi quyét

Co quan
thue hién

Phi,
1€ phi

Can cir phap ly

2. SO lwgng ho so: 01 bo.

- T6 chite, c4 nhan kinh doanh
nop hd so dugc nhan phiéu tiép
nhan hd so, trong d6 ghi rd thoi
gian nhén va ngay tra két qua.

- Trong thoi han 05 ngay lam
viée ké tir ngay tiép nhan hd so,
S& Cong Thuong cé trach
nhiém kiém tra tinh ddy duo,
hop 18 ctia hd so. Truong hop
hd so chua day du, hop 1€, S&
Cong Thuong théng bao bing
van ban theo Mau so6 03 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 55/2024/NP-CP ngay
16 thang 5 nim 2024 dé t6
chire, ca nhan kinh doanh stra
dbi, bd sung hd so. Truong hop
hd so diy da, hop 18, S& Cong
Thuong tién hanh thim dinh ho
so theo quy dinh.

- S¢& Cong Thuong céd trach
nhiém thidm dinh hé so trong
thoi han 30 ngay, ké tir ngay
nhan da hd so hop 18 quy dinh

viéc cong bd thii tuc hanh chinh
mdi duge ban hanh va stra doi,
bb sung trong linh vuc bao vé
quyén loi nguoi tiéu ding
thudc pham vi chirc ndng quan
ly cua Bo Cong Thuong.




oy

s el |

—n/

Yyun

Teén TTHC
Mi sb
TTHC

Thanh phén, s6 lwong ho so

Trinh tu thue hién;
thoi gian gidi quyét

Co quan
thuc hién

Phi,
1€ phi

Can ¢t phap ly

tai Piéu 9 Nghi dinh s
55/2024/ND-CP ngay 16 thang
5 nam 2024 va c6 thé duogc gia
han thém ti da khéng qua 30
ngay trong truong hgp phic
tap. Trong truong hop gia han,
S¢ Cong Thuong théng bao kip
thoi cho té chic, ¢4 nhan kinh
doanh vé thoi gian va ly do gia
han. Trong qué trinh thdm dinh
ho so ding ky, S& Cong
Thuong ¢6 quyén yéu ciu td
chirc, cd nhan kinh doanh giai
trinh vé cic vin d& can thiét
lien quan dén ndi dung ding
ky.

Trudng hop hd so cua td chie,
ca nhan kinh doanh tuén thu
day di quy dinh tai Didu 11 cua
Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP
ngay 16 thang 5 nam 2024, S¢
Céng Thuong ra thong bdo veé
viéc hoan thanh dang ky hop
dong theo mAu, didu kién giao
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Tén TT!-IC
Ma so g X, & A Trinh ty thwe hu;n, Co quan Phi, ST
TTHC Thanh phan, 50 lwgag ho s thoi gian giai quyét thye hién | 1€ phi ek ghaply

dich chung theo Mau s6 04 tai
Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh sé 55/2024/ND-CP
ngay 16 thing 5 nam 2024.
Truong hop hé so cua to chic,
ca nhén kinh doanh khéng tuan
thu day da quy dinh tai Piéu 11
cua Nghl dinh s& 55/2024/ND-
CP ngay 16 thang 5 nam 2024,
S¢ Cong Thuorng thong bao
bang vin ban két qua tham dinh
hd so va néu rd ly do hd so
chua hoan thanh déng ky theo
Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh sb
55/2024/ND-CP ngay 16 thang
5 nam 2024.

Sau khi hoan thanh thu tuc
dang ky, théng tin vé t6 chirc,
c4 nhan kinh doanh va ban hgp
ddng theo mau, diéu kién giao
dich chung da hoan thanh dang
ky dugc cong b cong khai va
luu trit trén cong thong tin dién




Tén TTHC
M3 sb
TTHC

Thanh phén, s6 lwgng ho so

Trinh tyu thuc hién;
thoi gian giai quyét

Co quan
thue hién

Phi,
& phi

Ciin cir phap ly

tr cia S& Coéng Thuong. To
chirc, ca nhan kinh doanh c¢é
trach nhiém cong bd cong khai
thong bao hoan thanh dang ky
va ban hop dong theo mau,
didu kién giao dich chung da
hoan thanh dang ky theo hinh
thire niém yét & vi tri d& nhin
théy tai tru so, dia diém kinh
doanh va ding tai trén cong
thong tin dién t, phan mém
tmg dung (néu co) trong toan
bd thoi gian ap dung ban hogp
ddng theo mau, diéu kién giao
dich chung dé.

2. Thoi gian giai quyét: 30 (ba
muoi) ngay ké tir ngay nhéan du
hé so hop 1€ va 6 thé dugce gia
han thém t6i da khong qua 30
ngay trong truong hop phuc
tap.
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III - QUY TRINH NQI BO TTHC MGI BAN HANH

Tén thu tuc hanh chinh: Thong béo veé viéc thuc hién hoat dong ban hang khong tai dia diém giao dich thuong xuyén (ma s6

2.002620).

Tong thoi gian thuc hién TTHC: Khong quy dinh.

Bude A s TG | Trwée| Ping | Qua
Don vi Nguoi D - . a
thue thue hién thwe hién Ket qua thue hién quy han han han
hién we e -y dinh | 2a&) | ad) | (0d)
' Bo phan tl‘ep n}Tlan Céng chirc, vién |° I?lem tra, ti€ép nhén ho so va hen tra két qua ho Viée
Buoe 1 va tra ket qua il SO, ‘ ’ cong
TTHC cap xa - Chuyén ho so cho ldnh dao UBND cép xA. Khai
" duoc
Buoc 2 | UBND cap xa e c&ao L,.IBND Phan céng cong chirc xtr ly ho so. thuc
cap xa €k
hién
trudce va
Buée3 | UBND cé‘ip & Cong cerf: ;i}rqc - Tham dinh va xac minh l"lO SO. thgi(migan
glaoXuly | Trinh lanh dao UBND cép x4 phé duyét. e fc
hién
~ o ? A . & g | hoat
Butc4 | UBND cfp xi Lanh d{ao I:IBND K'y van bain cong 'khal, chuyén Van thu ban hanh o
cap xa van ban cdng khai. boéng




Buoc 3 - TG |Truwée| Ding | Qua
Don vi Nguoi X » n
thue thwe hi:‘n thwe hién Ket qua thwe hién quy han han han
hi¢n we e we e dinh | @d) | (1) | (0d)
hang,
: £ Van thu cua Ban hanh vin ban c6ng khai; chuyén két qua dén e cap
s | EHAR Ep i UBND cdp x4 |Bo phén tiép nhn va tra két qua TTHC cap x4. dich vu
cua to
- Céng khai diy dii ndi dung thong bdo ctia td "1::1‘;% -
B8 phin tiéo nha chire, vcé nhan kinh doanh bang hinh thl’{c phu k':lll'?
B ‘-’Vg tf;igp ué‘?‘“ Cong chirc, vién |hop dé ngudi tiéu ding tai dia ban dugc biét. dola =
b cépqxa chirc - Cap nhat va két thiic két qua trén HE thong dién| s
tur va tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chire,|

c4 nhan.

IV - QUY TRINH NOQI BQ TTHC SUA POI, BO SUNG
Tén thi tuc hanh chinh: Ping ky hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung thudc thim quyén cta dia phuong
(2.000191).

Téng thoi gian thuc hién TTHC: 30 ngay lam viée két tir ngay nhan da hd so hop 1.

Buée g - TG |Trwée| Ding | Qua
DPon vi Nguoi £ . "
thue thue hién thure hién Két qua thuce hién quy han han han
hién : - PSS dinh 2d) | (14d) (0d)
’ Trung tdm Cong chirc C‘O ng Chmi MQ:.t - :uﬁep nhan ho;SU thf?o auy du}h 3
Buoc 1 o va cap nhat ho so dién tir; chuyén phong chuyén|1/2 ngay
PVHCC Mot cua i .
moén theo quy dinh
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Buéc . %iq TG |Trwée| Dung | Qua
thue tl? o'nhvi ﬂll\T g“.]:,:lén Két qua thwe hién quy han han han
hién s ne s dinh | &) | aa | (0a)
g ... | Truéng phong
: Phong Quan ly g a0 . & 4.2 s B A "
Buoc 2 Thuong mai Quan lgl a'Ii”huong Phén cong xur ly xem xét, tham dinh ho so 1/2 ngay
Chuyén vién c6 trach nhiém thim dinh va xéac
minh ho so theo ding quy dinh.
- Xem xét, kiém tra tinh day du, hop 1é cta hd so:
+ Trudmg hop hd so chua diy du, hop 1¢: Tham
muu vin ban thong béo, yéu cau co sé bd sung
hd so (3 ngay).
+ Trudng hop hod so ddy du, hop 1é: Tién hanh
3 . 1z Chuyén vién | tham dinh ho so.
Buthe3 | TROMBQUARTY | e O I : ; 17 nga
wee Thuong mai | oo ® "Y' | - Qué trinh tham dinh hé so (14 ngay): gay
; Thuong mai

+ Trudng hop hé so tuan thi day du theo quy
dinh, chuyén vién tham muu thong béo vé viéc
hoan thanh ding ky hop déng theo mau, diéu
kién giao dich chung.

+ Truong hop hd so khong tuan thi day du theo
quy dinh, chuyén vién tham muu théng bao két
qué thdm dinh ho so va néu rd ly do hé so chua
hoan thanh dang ky.
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Budc B v Negubi L 3 TG |Trwée| Ping | Qua
thuc thwe hicn thwe hién Két qua thue hién quy han han han
hién ; : : : dinh 2d) | (1d) (0d)
. ... | Truong phong
. Phong Quan ly %, 10 b 48R ; 5
Buorce 4 Thirote i Quan ly 'I"hucmg Xem xét, thong qua du thao. 10 ngay
mai
Bugey | S0C008 Linh da0oS& |KY duyét kit qua thil tuc hinh chinh 1/ nighy
Thuong ' ' : '
Bucce 6 S0 LAng Van thu Vio 0, déng dau, ban hanh vin ban. 1/2 ngay
Thuong
g b Chuyén vién e A 13 K 5 PR A
Bube 7 Phong Quan }y shibng Oudn 19 ChﬂuyenAVIqul glai quyet ho so va tra két quéa cho bo 1/2 ngay
Thuong mai . |phan Mot cira.
Thuong mai
Buscg | ‘rmgtim | Congehitc | p, e ién nhan hd so TTPVHCC tra két qua. |1/2 nga
PVHCC M6t cira PRI ua. &




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13

		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-08-13T09:11:36+0700
	Tỉnh Đắk Nông
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Đắk Nông ký số bản sao văn bản điện tử!




